
2018년 경상북도 출자・출연기관 경영실적평가  결과

평가결과 요약

평가범주 FOCUS 평가지표 득점(A) 득점(B) A/B

공동

지표

리더십/

전략

 ‧ 리더십

 ‧ 전략

 ‧ Plan

리더십과 책임경영 5.71 7.00 81.57%

비전과 중장기계획 4.74 6.00 79.00%

고객만족경영 5.64 6.00 94.00%

윤리‧투명 경영 3.72 4.00 93.00%

소  계 (4항목) 19.81 23.00 86.13%

경영

활동

 ‧ 과정

 ‧ 활동

 ‧ 노력

 ‧ 시스템

 ‧ 효율성

인적자원관리 5.06 6.00 84.33%

업무혁신 노력 5.87 7.00 83.86%

예산관리 5.30 7.00 75.71%

주요사업 성과관리 활동 6.27 8.00 78.38%

공공기관 정책준수 4.50 10.00 45.00%

소  계 (5항목) 27.00 38.00 71.05%

경영

성과

 ‧ 고객만족

 ‧ 생산성

 ‧ 성과

고객만족도 4.77 5.00 95.40%

개별

지표

기관생산성 3.04 4.00 76.00%

사업성과 1 8.77 12.00 73.08%

사업성과 2 8.67 10.00 86.70%

사업성과 3 8.00 8.00 100.00%

소  계 (5항목) 33.25 39.00 85.26%

전체 합계 (14항목) 80.06 100.00 80.06%


